
� Le film « diagnostic de poste » est composé de deux fichiers :
• diagnostic de poste.swf
• diagnostic de poste.htm

•Pour lancer le  film, cliquer sur le fichier « diagnostic de poste.htm », le film se lance 
avec le navigateur par défaut (IE ou Firefox)
� Le film « réponse avec signature » est composé de deux fichiers :

• réponse avec signature.swf
• réponse avec signature.htm

•Pour lancer le  film, cliquer sur le fichier « réponse avec signature.htm », le film se 
lance avec le navigateur par défaut (IE ou Firefox)
� Le film « réponse sans signature » est composé de deux fichiers :

• réponse sans signature.swf
• réponse sans signature.htm.

•Pour lancer le  film, cliquer sur le fichier « réponse sans signature.htm », le film se 
lance avec le navigateur par défaut (IE ou Firefox)



Cliquez sur F11, 
pour activer le mode plein écran

Point d’arrêt, il faut cliquer 
sur la flèche verte pour continuer



Télécharger le dossier Autoformation

Les films sont aussi téléchargeables
sur la PLACE 



Extraire chaque film 
dans le dossier autoformation

Après extraction, deux films apparaissent :
Réponse sans signature
Réponse avec signature


